
 

 

 ग्राहक शिक्षण साशहत्य 

 

भारतीय ररझर्व्ह बँकेच्या दिनाांक १२ नोर्व्ेंबर २०२१ रोजीच्या पररपत्रक क्रमाांक RBI/2021-2022/125 

DOR.STR.REC.68/21.04.048/2021-22, ज्यामधे्य उत्पन्न ओळख, मालमत्ता वर्गीकरण आदण तरतूि (उत्पन्न ओळख, मालमत्ता 

वर्गीकरण आदण तरतूि याांसांबांधी दववेकपूणह मार्गहिर्हक तते्त्व) यासांबांधी मार्गहिर्हक तते्त्व दिली आहेत, त्याच्या सांिभाहत आदण 

ग्राहकाांना परतफेडीची िेय तारीख तसेच थकीत रकमेच्या न भरपाईच्या पररस्थितीत त्याांच्या कजह खात्याचे वर्गीकरण कसे केले 

जाईल याची जाणीव करून िेण्यासाठी, सांबांदधत काही महत्त्वाच्या अटी व र्ती खालीलप्रमाणे स्पष्ट करण्यात येत आहेत: 

 

1. POS (मूळ थकबाकी रक्कम): कजह/पत सुदवधा खात्यातील थकीत मूळ दर्ल्लक (थकीत मूळ दर्ल्लक रक्कम) म्हणजे 

सांबांदधत कजाहमधील अद्याप न फेडलेली एकूण मूळ रक्कम होय. यामधे्य जमा झालेले व्याज, िांडात्मक व्याज, इतर रु्ल्क 

दकां वा कोणतेही अदतररक्त आकार याांचा समावेर् होत नाही. 

 

2. थशकत रक्कम: कोणत्याही कजह सुदवधा अांतर्गहत कजहिाराने ठरवलेल्या िेय तारखेला दिली न रे्गलेली रक्कम ही ‘थदकत 

रक्कम (Overdue)’ मानली जाते. जर एखाद्या खात्यात थदकत रक्कम असेल, तर हा चुकलेला / न भरलेला हप्ता के्रदडट 

बु्यरो कां पन्ाांना जसे की CIBIL इत्यािी, याची मादहती दिली जाते. यामुळे ग्राहकाच्या CIBIL ररपोटहमधे्य ही दडफॉल्ट नोांिली 

जाते आदण त्याच्या खात्याचे वर्गीकरण िेखील िर्हदवले जाते. 

 

3. DPD (थशकत शिनाांकानांतरचे शिवस): हे िर्हवते की तुम्ही तुमच्या कजह परतफेडीत दकती दनयदमत रादहलात आदण जर 

काही हपे्त चुकले असतील तर दकती हपे्त आदण दकती दिवसाांसाठी चुकले आहेत. दवदर्ष्ट कजाहच्या सांिभाहत, एखाद्या 

हप्त्याची मूळ रक्कम, व्याज दकां वा EMI (दकां वा त्यातील कोणताही हप्ता) िेय तारीख उलटून अद्याप न भरल्यास, त्या दिवर्ी 

सांपलेल्या प्रदक्रयेपयंत दकती दिवस ती थदकत आहे, हे DPD िाखवते. 

 

4. SMA (शविेष उले्लख खाते): जर कजहिाराने कोणताही EMI ठरवलेल्या िेय तारखेनांतर भरला नाही दकां वा थकीत 

रक्कम/इतर कोणतीही रक्कम पूणह दकां वा अांर्तः  उर्ीरा भरली रे्गली असेल, तर त्या कजहिाराच्या कजह खात्याचे वर्गीकरण 

SMA (दवरे्ष उले्लख खाते) मधे्य खालीलप्रमाणे बिलले जाईल. 

 

SMA उप-शे्रणी वर्गीकरणाचा आधार – मूळ रक्कम, व्याजाचे हप्ता शकां वा इतर कोणतीही 

रक्कम पूणण शकां वा अांितः  थशकत असल्यास 

SMA-0 ३० दिवसाांपयंत 

SMA-1 ३० दिवसाांपेक्षा जास्त आदण ६० दिवसाांपयंत 

SMA-2 ६० दिवसाांपेक्षा जास्त आदण ९० दिवसाांपयंत 

 

5. NPA (शनष्पािन न केलेली मालमत्ता): जर कजहिाराने कोणताही EMI ९० दिवसाांपेक्षा जास्त कालावधीसाठी न भरल्यास, 

त्याचे कजह खाते NPA म्हणून वर्गीकृत केले जाते. एकिा कजहिाराचे खाते NPA म्हणून वर्गीकृत झाल्यावर, ते खाते सांपूणह मूळ 

रक्कम आदण व्याजाची थदकत रक्कम पूणहपणे भरली रे्गली नाही तोपयंत NPA म्हणूनच राहते. 

 

के्रदडट मादहती कां पन्ाांना (Credit Bureaus) आदण दनयामक सांिाांना (Regulatory Bodies) अहवाल सािर करणे हे या 

तत्त्वाांनुसार (या दनयमाांनुसार) केले जाईल. 

 

उिाहरण: 

जर कजह खात्याची िेय तारीख ३१ माचह २०२१ असेल आदण कां पनीने त्या दिवर्ी डे-एां ड प्रदक्रया (day-end process) 

चालवण्यापूवी पूणह थदकत रक्कम प्राप्त झाली नसेल, तर थदकत रक्कमेची तारीख ३१ माचह २०२१ म्हणून र्गणली जाईल. जर खाते 

थदकत रादहले आदण सतत न भरल्यास, ३० एदप्रल २०२१ रोजी चालवलेल्या डे-एां ड प्रदक्रयेनांतर हे खाते SMA-1 म्हणून दचन्ाांदकत 

केले जाईल, म्हणजे सतत थदकत रादहल्यानांतर ३० दिवस पूणह झाल्यावर. तिनुसार, या खात्याचे SMA-1 वर्गीकरणाची तारीख ३० 

एदप्रल २०२१ असेल. 

 

तसांच, जर कजह खाते सतत थदकत रादहले, तर ३० मे २०२१ रोजी चालवलेल्या डे-एां ड प्रदक्रयेनांतर हे खाते SMA-2 म्हणून 

दचन्ाांदकत केले जाईल., आदण जर खाते आणखी थदकत रादहले, तर २९ जून २०२१ रोजी चालवलेल्या डे-एां ड प्रदक्रयेनांतर हे खाते 

NPA (दनष्पािन न केलेली मालमत्ता) म्हणून वर्गीकृत केले जाईल. 


